Serwis internetowy Fundusze dla Biznesu. Poradnik przedsiebiorcy jest
prowadzony przez Slaskie Centrum Przedsiebiorczosci.

Slgskie Centrum Przedsiebiorczosci (SCP) zobowigzuje sie zapewni¢
dostepnos$c¢ swojej strony internetowej zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony

internetowej Fundusze dla Biznesu. Poradnik przedsiebiorcy.
Przygotowanie oswiadczenia w sprawie dostepnosci

Niniejsze oswiadczenie sporzgdzono na podstawie oceny przeprowadzonej przed
podmiot zewnetrzny (Wykonawce) 2023.06.30.

Oswiadczenie zostato ostatnio poddane przeglagdowi w dniu: 2024.03.25.
Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Strona internetowa jest czeSciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczern wymienionych ponizej.

Informacja o tresciach niedostepnych:

W serwisie mogg zdarzyc¢ sie obcojezyczne nazwy bez ustawionego wtasciwego
jezyka dla tej czesci kodu, co moze utrudnic aplikacji czytajgcej prawidtowe
wyartykutowanie i zaakcentowanie stow.

DOSTEPNOSC CYFROWA:

Serwis Fundusze dla Biznesu. Poradnik przedsiebiorcy prowadzony jest przez

Slaskie Centrum Przedsiebiorczosci. Nasz portal to kompleksowe zrédto porad
na temat realizacji projektéw dofinansowanych z Funduszy Europejskich oraz
mozliwosci uzyskania sSrodkéw unijnych przez mikroprzedsiebiorstwa, mate,
$rednie i duze firmy w ramach Funduszy Europejskich dla Slaskiego na lata 2021-
2027. Tresci, architektura informacji oraz grafika serwisu zostaty specjalnie
dostosowane do celéw i potrzeb uzytkownikéw. Zalezy nam, aby kazdy
Internauta miat petny dostep do zamieszczanych materiatéw i funkcjonalnosci, a
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serwisy byty zgodne z miedzynarodowymi Wytycznymi dla dostepnosci tresci
internetowych 2.1 (WCAG 2.1)

Poruszanie sie bez uzycia klawiatury:

Strona Funduszy dla Biznesu oparta jest o strukture nagtowkow, ktéra umozliwia

szybkie poruszanie sie po stronie. Wszystkie funkcjonalnosci zbudowane sg
zgodnie ze standardami i sg dostepne przy uzyciu klawiatury (za pomoca
standardowych skrétéw klawiszowych). Osoby, ktére nie korzystajg z myszki,
mogg bez problemu poruszac sie po serwisie. Na poczatku strony gtéwnej i
podstron umiesciliSmy linki — skréty prowadzace do dziatdéw: Wydarzenia,
Aktualnosci, Nabory, Porady, Dobre praktyki.

Naszg strone powinno dac sie znaczgco powiekszy¢ dostepnymi narzedziami
przegladarki.

Opisy alternatywne grafik i zdjeé

W serwisie Funduszy dla Biznesu pamietamy, aby do grafik, infografik i zdjec,
prezentujgcych istotne informacje, dodac opisy alternatywne. Ponadto przyciski

sg wiasciwie opisane.
Kontrast

Kontrast kolorystyczny elementow przekazujgcych tresci ma stosunek jasnosci
tekstu do tta co najmniej 4,5 do 1.

Filmy wideo

Do umieszczanych materiatow filmowych dodajemy napisy oraz opis petnej tresci
filmu umieszczony w odrebnym pliku (ustawy nie stosuje sie do multimediéw
opublikowanych przed dniem 23 wrzesnia 2020 r.).

Zrozumiatosé i czytelnos¢ tresci

Staramy sie, aby nasze tresci byty zrozumiate, a sposéb ich prezentowania
wptywat na lepszg czytelnos¢ materiatdw i pomagat w odbiorze informacji o
Funduszach Europejskich dla Slgskiego na lata 2021-2027. Diugie teksty dzielimy
na akapity, ttumaczymy trudne stownictwo, wyrézniamy wazne informacje.
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Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt.
Osobg odpowiedzialng jest Pan Grzegorz Winkler - koordynator, e-mail:
grzegorz.winkler@scp-slask.pl. Kontaktowa¢ mozna sie takze, dzwonigc na

numer telefonu +48 (32) 74 39 189. Tg samg drogg mozna sktadac¢ wnioski o
udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia
dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej
strony internetowej lub jakiego$ jej elementu. Mozna takze zazgdac
udostepnienia informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na
przyktad opisania zawartosci filmu bez audiodeskrypcji. Zgdanie powinno
zawierac¢ dane osoby zgtaszajacej zgdanie, wskazanie, o ktorg strone internetowg
chodzi oraz sposob kontaktu.

Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej
sposOb przedstawienia tej informacji.

Slaskie Centrum Przedsiebiorczo$ci powinno zrealizowaé zgdanie niezwtocznie,
nie pozniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zgdaniem. Jezeli dotrzymanie
tego terminu nie jest mozliwe, Slgskie Centrum Przedsiebiorczoéci niezwtocznie
informuje o tym wnoszgcego zgdanie i powiadamia, kiedy realizacja zgdania
bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze byc¢ dtuzszy niz 2 miesigce od
dnia wystgpienia z zagdaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest
mozliwe, Slgskie Centrum Przedsiebiorczoéci moze zaproponowac alternatywny
sposob dostepu do informacji.

W przypadku, gdy Slaskie Centrum Przedsiebiorczos$ci odméwi realizacji zgdania
zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji,
wnoszgcy zgdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci
cyfrowej strony internetowej lub elementu strony internetowej. Po wyczerpaniu
wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw
Obywatelskich.

Postepowanie odwotawcze

Nazwa organu odwotawczego: Rzecznik Praw Obywatelskich
Adres organu odwotawczego: al. Solidarnosci 77; 00-090 Warszawa
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Adres e-mail organu odwotawczego: biurorzecznika@brpo.gov.pl
Telefon organu odwotawczego: (22) 55 17 700

DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA SLASKIEGO CENTRUM
PRZEDSIEBIORCZOSCI:

Podstawowe informacje o obiekcie

Adres: ul. Katowicka 47, 41-500 Chorzéw.

Liczba kondygnacji w budynku: 9. Pomieszczenia zajmowane przez Slgskie
Centrum Przedsiebiorczosci znajdujg sie na kondygnacjach +1 (Punkt
Kontaktowy, pomieszczenia biurowe), +2 i +5 (pomieszczenia biurowe), +7
(sekretariat, sale konferencyjne, pomieszczenia biurowe).

Charakterystyka:
Otoczenie budynku - komunikacja publiczna

Najblizsze przystanki komunikacji publicznej znajduja sie w odlegtosci do 350 m.
Cigg pieszy prowadzgcy od przystankéw ma odpowiednig szerokos$c¢ i jest w dos¢
dobrym stanie technicznym (bez znacznych nieréwnosci, zmian poziomow i
uskokoéw).

Otoczenie budynku - komunikacja prywatna

Przed budynkiem znajduje sie parking, na ktérym zapewnione sg miejsca dla
0sOb niepetnosprawnych.

Budynek:
Dostep do budynku

Cigg pieszy prowadzgcy do budynku ma odpowiednig szerokos¢ (co najmnie;
1,50). Do budynkéw mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.

Wejscie giéwne

Wejscie do budynku jest dos¢ tatwe do odnalezienia i jest dostepne dla
wszystkich uzytkownikéw (rowniez osob z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu).
Przed drzwiami wejSciowymi, jak i w przedsionku znajduje sie przestrzen
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wystarczajgca do wygodnego manewrowania wozkiem. Przy wejsciu znajduje sie
recepcja, w ktorej kazdy odwiedzajgcy moze uzyskac wszelkie informacje
dotyczace struktury budynku oraz otrzymac¢ pomoc w poruszaniu sie po obiekcie.
Dodatkowo, na zyczenie gosci, obstuga recepcji ma mozliwos¢ skontaktowania
ich z pracownikami Slaskiego Centrum Przedsiebiorczoéci, ktdrzy udzielg
wszelkiego wsparcia odwiedzajgcym instytucje.

Wyijscie ewakuacyjne (wejscie z tytu budynku)

Drzwi zlokalizowano na poziomie parteru, przy czym z tytu budynku (z uwagi na
réznice wysokosci terenu) jest to juz wysoki parter. Do wejscia prowadzg stopnie
zewnetrzne: dwa biegi (lewy i prawy). Z poziomu wyjscia ewakuacyjnego na
parter dostac sie mozna wytgcznie za pomocg schodow.

Komunikacja w budynku:
Pionowa: Dzwig osobowy

W budynku znajdujg sie dwa dZwigi osobowe, zapewniajgce dostepnosc
wszystkich kondygnacji dla oséb z niepetnosprawnoscig (w tym uzytkownikdéw
wozkdéw). Obydwa dzwigi majg takie same wymiary i uktad. R6znica wysokosci
pomiedzy poziomem posadzki w budynku i w windzie nie przekracza 20 mm.
Drzwi do kabiny otwierajg sie automatycznie i zostaty wyposazone w system
zatrzymujgcy zamykanie, oparty na czujnikach. Tablice przyzywowe (panele
zewnetrzne) na poszczegolnych kondygnacjach znajdujg sie na odpowiednich
wysokosciach. Panel wewnetrzny posiada przycisk awaryjny wyrozniony kolorem,
podobnie przycisk parteru. Kabina dysponuje sygnalizacjg swietlng, informujaca
o tym, na ktérej jest kondygnacji i w ktorg strone zmierza oraz informacja
gtosowga o kondygnacji, na ktorej sie znajduje. W kabinie zamontowana zostata
réwniez porecz.

Pozioma: korytarze

Korytarze w budynku majg odpowiednig szerokos¢, zapewniajg takze swobodng
mozliwo$¢ manewrowania wozkiem. Sciany, drzwi i podtogi korytarzy zostaty ze
sobg skontrastowane.

Dostepnosc ustug i funkgcji:



Toalety damskie i meskie

Toalety damskie i meskie znajdujg sie na kazdej kondygnacji. Pomieszczenia
zostaty zaaranzowane w sposob logiczny i przewidywalny, z wydzielonymi
ciggami komunikacyjnymi.

Bezpieczenstwo pozarowe i ewakuacja

W budynku zastosowano czytelng informacje wizualng o drogach ewakuacji w
postaci piktogramow i strzatek kierunkowych. Dostepny jest réwniez dzwiekowy
system powiadamiania alarmowego.

Procedury obstugi klientéw Instytucji

Personel Slgskiego Centrum Przedsiebiorczosci zostat przeszkolony z zakresu
komunikacji z osobami ze szczegdlnymi potrzebami. Na zyczenie instytucja moze
zapewnic wszystkie dokumenty wydrukowane powiekszong czcionka.
Dokumenty udostepniane interesantom sg tworzone z uwzglednieniem
standardow prostego jezyka. Istnieje rowniez mozliwos¢ skorzystania z ttumacza
jezyka migowego. Szczegdtowa informacja znajduje sie na BIP.


https://bip.scp-slask.pl/content/jezyk_migowy

	DOSTĘPNOŚĆ CYFROWA:
	Poruszanie się bez użycia klawiatury:
	Opisy alternatywne grafik i zdjęć
	Kontrast
	Filmy wideo
	Zrozumiałość i czytelność treści

	Informacje zwrotne i dane kontaktowe
	DOSTĘPNOŚĆ ARCHITEKTONICZNA ŚLĄSKIEGO CENTRUM PRZEDSIĘBIORCZOŚCI:
	Podstawowe informacje o obiekcie
	Charakterystyka:
	Budynek:
	Komunikacja w budynku:
	Dostępność usług i funkcji:


